Die beste Entscheidung
meines Lebens

T N . L Tt

MeDonalds - das wohl be-
kanniesie Franchise-Unternch-
men, kam 1971 nach Deutsch-
land und erifincte seitdem tund 1.400 Standorte.
18 Prozent davon werden vom EKonzern geleitet und
82 Prozeni sind in Franchisenchmer-Hand. Einer von

thnen ist Marcus Printe. Er betreibt 11 Fast-Food-Filia-
len mit insgesamt 450 Mitarbeitern: vier in Milheim an
der Ruhr, vier in Essen, zwei in Ratingen und eins in
Wiilfrath,

Marcus Priinte: Erfolgreicher Chef wom Team ,McPrinte”

In seiner Zentrale kommt man an Fluren vorbei, die
an MNew Yorker Tunnelunterfithrungen erinnerm. Sein
Biiro ist mit cinem bespielbaren Schlagzeng ausgestat-
tet, das als Schreibtisch dient. Jeh berewe keinen Tag,
Es war die beste Entscheidung meines Lebens.”

Diese Entscheidung, ndmlich Franchisenehmer von
MeDonalds zu werden, fiel vor mehr als 16 Jahren. Der
gelernte Bankkaufmann begann in Minster cin BWL-
Stadium und jobbte nebenbei als DL Nach seinem Stu-

Foia: ielionalds

E-viail:
guide. zakrzewskig@ essen.ihl.de

dium machte er sich mit zwei Grofraumdiskotheken in
Ostwestfalen selbststindig, Auf der Suche nach vinem
Kooperationspartner fir eine Promotionaktion, lernte er
cinen MeDonalds-Franchisenchmer in Soest kennen.
Was dieser dber das Franchise-Unterneh-
men erzihite, fesselte Marcus Printe sofort:
Trotz der Grofie des Unternehmens und der
Vielzahl an Abliufen und Mitarbeitern ist
jeder Schritt nachvollzichbar, Das System
MeDonalds® beeindruckie den damals 27-
Jiahrige so sehr, dass er Lust darauf bekam®™,
Die Voraussetzungen fir einen Franchising-
vertrag erfillte er chenfalls: Er besal eine
kaufminnische Aushildung und hatte be-
reits Erfolg in einem anderen Beruf, Das
Unternchmen checkt die Franchisenchmer
ganz genan” so Priinte.

Die erforderliche Ausbildung als Restau-
rantleiter besafl er gwar nicht, holte er aber
innerhalb von 1,5 Jahren nach, In dieser £eit
lernte er alle Einsatzbereiche eines Schnell-
bedienungsrestaurants kennen. Unter der
Woche verkaufte er Burger, am Wochenende
legte er Platten auf.

MWach Erreichen der Qualifikaton ver-
kaufte er seine zwei Diskotheken und ver-
wendete den Gewinn Rir die Eréiffnung sei-
nes ersten Fast-Food-Restaurants. Gerade in
der Anfangsphase erhielt er grofe Unterstiitzung von
seinem Franchisegeber, der ihn regelmiBig besuchte
und anriel, Dadurch fithlt man sich nie allein gelassen.
Egal, ob es gut liuft oder schlecht.”

Zukiinftigen Franchisenchmern rit er, sich genan
iiber das ins Auge gefasste System zu informicren, zo
vergleichen und zu pritfen, ob es Mitglied im Deutschen
Franchiseverband ist. ,Es gibt zu viele angebliche Fran-
chisegeber, die nur abkassicren wollen®,
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